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PROCESSO SELETIVO PÚBLICO AGENTE COMUNITÁRIO DE SAÚDE 
 

Prova Objetiva + Gabarito 
 
 

1. A Constituição Federal 1988, no artigo 196, assegura que a saúde é direito de todos e 

dever do Estado, garantido mediante políticas sociais e econômicas que visem à redução 

das doenças e agravos, preconizando o acesso universal e igualitário. Assim, podemos 

afirmar, EXCETO: 

a) O atendimento à saúde, em todos os níveis, é garantido através do acesso universal. 

b) A assistência à saúde deverá ser estruturada para as populações urbanas e rurais. 

c) O Sistema Único de Saúde é produto dos movimentos sociais e assegurado na Constituição 

Federal de 1988. 

d) Saúde é resultante de uma assistência sem risco e de qualidade, oferecidas em unidades 

de saúde que tenham passado por avaliações de Acreditação Hospitalar. 

 

2. Na Constituição Federal 1988, no artigo 198 são ações e serviços públicos de saúde que 

integram uma rede regionalizada e hierarquizada e constituem um sistema único, 

organizado de acordo com as seguintes diretrizes:  

I. Descentralização, com direção única em cada esfera de governo; 

II. Atendimento integral, com prioridade para as atividades preventivas, sem prejuízo dos 

serviços assistenciais; 

III. Participação da comunidade. 

Marque a alternativa CORRETA: 

a) Todos os itens estão corretos. 

b) Apenas o item I está incorreto. 

c) Apenas o item II está incorreto. 

d) Apenas o item III está incorreto. 

 

3. A Lei Complementar 8.142, de 28 de dezembro 1990, dispõe sobre a participação da 

comunidade na gestão do Sistema Único de Saúde (SUS} e sobre as transferências 

intergovernamentais de recursos financeiros na área da saúde e tem as seguintes 

instâncias colegiadas. Marque a CORRETA.  

a) Conselho Nacional de Secretários de Saúde e Conselho de Saúde. 

b) Constituição Federal e Conselho de Saúde. 

c) Conferência de Saúde e Conselho de Saúde. 

d) Conferência de Saúde e Conselho Nacional de Secretários Municipais de Saúde. 
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4. Sobre os princípios do Sistema Único de Saúde (SUS), analise as afirmativas abaixo. 

I. O princípio da universalidade estabelece que o SUS deve atender a todos, sem 

distinções ou restrições, sem qualquer custo. 

II. O princípio da regionalização limita as ações e serviços de saúde, além de não garantir 

os direitos à saúde da população. 

III. O princípio da equidade estabelece que o SUS deve disponibilizar serviços que  

promovam a justiça social, que canalizem maior atenção aos que mais necessitam, 

diferenciando as necessidades de cada um. 

IV. O princípio da hierarquização é uma forma de organizar os serviços e ações para 

atender às diferentes necessidades de saúde da população, tendo como porta de 

entrada as Especialidades. 

Estão CORRETAS as afirmativas: 

a) I e III. 

b) I e IV. 

c) II e III. 

d) II e IV. 

 

5. O Conselho de Saúde, órgão colegiado de caráter permanente e deliberativo, deve ser 

composto pelos seguintes segmentos, em conformidade com a Lei nº 8.142/90, Marque a 

alternativa CORRETA: 

a) Gestor da saúde e representantes das associações de moradores e do Poder Legislativo. 

b) Representantes do Governo, de portadores de patologias, do setor privado e das Igrejas. 

c) Representantes do Governo e prestadores de serviços de saúde, dos trabalhadores de 

saúde e usuários. 

d) Representantes dos prestadores, dos trabalhadores de saúde, das Igrejas e diferentes 

doutrinas religiosas. 

 

6. O Agente Comunitário de Saúde (ACS), profissional integrante da Equipe de Saúde da 

Família, tem como atribuição o exercício de atividades de educação em saúde, nos 

assuntos de prevenção de doenças e de promoção da saúde. Todas as alternativas abaixo 

apresentam atividades do Agente Comunitário de Saúde, EXCETO: 

a) A utilização de instrumentos para diagnóstico demográfico e sociocultural da comunidade. 

b) O registro da comunidade de nascimentos, óbitos, doenças e outros agravos à saúde, para 

fins de planejamento das ações da Equipe Saúde da Família. 

c) Desenvolver ações que busquem a integração entre a equipe de saúde e a população 

adscrita à UBS, considerando as características e as finalidades do trabalho de 

acompanhamento de indivíduos e grupos sociais ou coletividades. 

d) Cuidar da manutenção e da conservação dos equipamentos odontológicos. 
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7. De acordo com a Política Nacional de Atenção Básica, Portaria nº 2.436, de 21 de 

setembro de 2017, é definida como atribuições comuns a todos os membros das Equipes 

que atuam na Atenção Básica, entre outras: 

I. Participar do processo de territorialização e mapeamento da área de atuação da 

equipe, identificando grupos, famílias e indivíduos expostos a riscos e vulnerabilidades; 

II. Realizar busca ativa e notificar doenças e agravos de notificação compulsória, bem 

como outras doenças, agravos, surtos, acidentes, violências, situações sanitárias e 

ambientais de importância local, considerando essas ocorrências para o planejamento 

de ações de prevenção, proteção e recuperação em saúde no território; 

III. Realizar ações de atenção à saúde conforme a necessidade de saúde da população 

local, bem como aquelas previstas nas prioridades, protocolos, diretrizes clínicas e 

terapêuticas, assim como, na oferta nacional de ações e serviços essenciais e 

ampliados da AB; 

IV. Garantir a atenção à saúde da população adscrita, buscando a integralidade por meio 

da realização de ações de promoção, proteção e recuperação da saúde, prevenção de 

doenças e agravos e da garantia de atendimento da demanda espontânea, da 

realização das ações programáticas, coletivas e de vigilância em saúde, e incorporando 

diversas racionalidades em saúde, inclusive Práticas Integrativas e Complementares; 

Analisados os itens é CORRETO afirmar que: 

a) Apenas o item I está incorreto. 

b) Apenas o item II está incorreto. 

c) Apenas o item IV está incorreto. 

d) Todos os itens estão corretos. 

 

8. Durante as visitas domiciliares, a Agente Comunitária de Saúde (ACS) Maria identificou 

que uma mulher do seu território apresentava manchas roxas e feridas pelo corpo. Usava 

roupas de manga longa, apesar das altas temperaturas, e chorava frequentemente, além 

de demonstrar falta de ânimo para os cuidados com a casa e com os filhos. Nesse 

contexto, a ACS suspeitou de caso de violência familiar e tomou as providências 

necessárias conforme suas atribuições. 

Com base nesse caso, assinale a alternativa CORRETA em relação a atribuição do ACS, frente 

à hipótese de violência familiar: 

a) Questionar familiares sobre o fato, a fim de coletar informações mais fidedignas sobre a 

situação, antes de encaminhar o caso à equipe. 

b) Censurar comportamentos que lhe pareçam estranhos durante a visita domiciliar. 

c) Encaminhar o caso à Unidade Básica de Saúde para em conjunto com a Equipe de Saúde 

da Família, defina-se qual a conduta mais adequada à situação. 

d) Insistir para que a vítima de violência denuncie o agressor. 
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9. Diz respeito ao cadastramento familiar, assinale a INCORRETA:  

a) O Diagnóstico Local reúne as informações sobre o território (geográfico, político, etc), a 

população residente (perfil demográfico, epidemiológico, sócioeconômico, cultural, entre 

outros) e identifica as necessidades em saúde, para que a equipe possa elaborar o 

planejamento local.  

b) É a representação gráfica interativa com os problemas que se distribuem no território. 

c) É o conjunto de informações sistematizadas relacionadas a cada família residente na área 

de responsabilidade da equipe de saúde: a composição familiar, o quantitativo de pessoas, 

idade, sexo, as condições de moradia, o perfil social e econômico, as doenças e condições 

referidas, entre outros. 

d) Para somente o ACS saber as informações e registrar. 

 

10.  A permissão de entrada em uma casa representa algo muito significativo, que envolve 

confiança no Agente Comunitário de Saúde e merece todo o respeito. Sobre as Visitas 

Domiciliares (VD) analise os itens abaixo: 

I. A visita domiciliar é a atividade mais importante do processo de trabalho do agente 

comunitário de saúde. Ao entrar na casa de uma família, você entra não somente no 

espaço físico, mas em tudo o que esse espaço representa. Nessa casa vive uma família, 

com seus códigos de sobrevivência, suas crenças, sua cultura e sua própria história.  

II.  A sensibilidade/capacidade de compreender o momento certo e a maneira adequada 

de se aproximar e estabelecer uma relação de confiança é uma das habilidades mais 

importantes do ACS. Isso lhe ajudará a construir o vínculo necessário ao 

desenvolvimento das ações de promoção da saúde e prevenção de doenças. 

III. Em se tratando de separar o lado pessoal do profissional e os limites da relação 

ACS/família, isso pode determinar ou reorganizar seu processo de trabalho e a forma 

como se vincula à família. Recomenda-se que o ACS estabeleça um bom vínculo com a 

família e saiba que seu papel como agente comunitário de saúde deve ser para melhor 

internalizar os problemas da família a ser acompanhada. 

IV. O ACS, na sua função de orientar, monitorar, esclarecer e ouvir, passa a exercer 

também o papel de educador. Assim, é fundamental que sejam compreendidas as 

implicações que isso representa. 

Analisados os itens é CORRETO afirmar que: 

a) Apenas o item I está incorreto. 

b) Apenas o item II está incorreto. 

c) Todos os itens estão corretos. 

d) Apenas o item IV está incorreto. 
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11. Por meio da Visita Domiciliar (VD), o registro é importante para a Equipe de Saúde da 
Família para: 
  

I- Identificar os moradores, por faixa etária, sexo e raça, ressaltando situações como gravidez, 
desnutrição, pessoas com deficiência etc.; 
 

II- Conhecer as condições de moradia e de seu entorno, de trabalho, os hábitos, as crenças e os 
costumes; 
 

III- Conhecer os principais problemas de saúde dos moradores da comunidade; 
 

IV- Perceber quais as orientações que as pessoas mais precisam ter para cuidar melhor da sua 
saúde e melhorar sua qualidade de vida; 
 

Estão corretas as afirmativas: 
a) Somente I, II, IV estão corretas 
b) Somente I, III, IV estão corretas 
c) Somente II, IV estão corretas 
d) I, II, III, IV estão corretas 

 

12. O acompanhamento de crianças é uma etapa fundamental e prioritária do trabalho do 

agente Comunitário de saúde (ACS). É responsabilidade do ACS acompanhar todas as 

crianças de sua área de abrangência, desenvolvendo ações de prevenção de doenças e 

agravos e de promoção da saúde. Entre as ações de prevenção das doenças e promoção da 

saúde estão: 

I. Incentivo ao aleitamento materno. 

II. Incentivo a ingesta de chá para substituir a água nos primeiros 3 meses de vida.  

III. Incentivo ao cumprimento do calendário vacinal. 

IV. Incentivo ao aleitamento artificial. 

V. Prevenção de acidentes na infância. 

Está CORRETO afirmar a alternativa:  

a) I, III e V 

b) II, III e V  

c) III, IV e V 

d) I, II e III 

 

13. O Agente Comunitário de Saúde do Bairro Além Paraíso observa que há crianças da sua 

comunidade que estão fora da escola. Nesse caso, faz-se necessária uma articulação com 

representantes da área da Educação para resolver o problema. De acordo com o Ministério 

da Saúde (2017), a articulação que possibilita que ações de outros setores da sociedade 

colaborem com o setor saúde para alcançar resultados mais duradouros e sustentáveis 

chama-se:  

a) Humanização.                              c) Inclusão social. 

b) Contra referência.                       d) Intersetorialidade. 
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14.Segundo a Lei nº 13.595 de 2018, no § 3º No modelo de atenção em saúde 

fundamentado na assistência multiprofissional em saúde da família, são consideradas 

atividades típicas do Agente Comunitário de Saúde, em sua área geográfica de atuação: 

Compete a realização de visitas domiciliares regulares e periódicas para acolhimento e 

acompanhamento:  

I. Da gestante, no pré-natal, no parto e no puerpério; da lactante, nos seis meses 

seguintes ao parto; da criança, verificando seu estado vacinal e a evolução de seu peso 

e de sua altura; 

II. Do adolescente, identificando suas necessidades e motivando sua participação em 

ações de educação em saúde, em conformidade com o previsto na Lei no 8.069, de 13 

de julho de 1990 (Estatuto da Criança e do Adolescente); 

III. Da pessoa idosa, desenvolvendo ações de promoção de saúde e de prevenção de 

quedas e acidentes domésticos e motivando sua participação em atividades físicas e 

coletivas; 

IV.  Da mulher e do homem, desenvolvendo ações de educação para promover a saúde e 

prevenir doenças. 

Marque a alternativa CORRETA: 

a) Todas as alternativas acima estão incorretas. 

b) Todas as alternativas acima estão corretas. 

c) Apenas uma alternativa acima está correta. 

d) Apenas uma alternativa acima está incorreta. 

 

15.Na visita domiciliar do ACS para um recém-nascido, várias são as orientações para a mãe. 

Sobre o aleitamento materno a orientação deverá ser: 

Marque a resposta CORRETA. 

a) Amamentação exclusiva até o 6º mês de vida. 

b) Intercalar, a partir o 3º mês de vida, a amamentação com um chá ou água quando o recém-

nascido tiver cólicas. 

c) Intercalar, desde o 1º mês de vida, a amamentação com um chá ou água quando o recém-

nascido tiver cólicas. 

d) Amamentação exclusiva até o 1 ano de vida. 

 
16.Uma equipe mínima de Estratégia de Saúde da Família (ESF), deve ser composta por: 

a) Um médico, um enfermeiro, um dentista e agentes comunitários de saúde. 

b) Um médico, um enfermeiro, um auxiliar e/ou técnico de enfermagem e agente 

comunitário de saúde. 

c) Um médico, um enfermeiro e dois auxiliares de enfermagem. 

d) Um médico, um psicólogo, um enfermeiro e agentes comunitários de saúde. 
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17.Na Portaria 2.436/17, no art. 5º que diz: A integração entre a Vigilância em Saúde e 

Atenção Básica é condição essencial para o alcance de resultados que atendam às 

necessidades de saúde da população.  Diante desta importante integração, assinale as 

atribuições corretas do ACS e ACE. 

I. Identificar e registrar situações que interfiram no curso das doenças ou que tenham 

importância epidemiológica relacionada aos fatores ambientais, realizando, quando 

necessário, bloqueio de transmissão de doenças infecciosas e agravos; 

II. Orientar a comunidade sobre sintomas, riscos e agentes transmissores de doenças e 

medidas de prevenção individual e coletiva; 

III. Identificar casos suspeitos de doenças e agravos, encaminhar os usuários para a 

unidade de saúde de referência, registrar e comunicar o fato à autoridade de saúde 

responsável pelo território; 

IV. Informar e mobilizar a comunidade para desenvolver medidas simples de manejo 

ambiental e outras formas de intervenção no ambiente para o controle de vetores. 

Marque a alternativa CORRETA: 

a) Todos os itens estão incorretos. 

b) Apenas o item II está correto. 

c) Todos os itens estão corretos. 

d) Apenas o item IV está correto. 

 

18.Conforme a lei 13.595 de 5 de janeiro de 2018 é considerada atividade precípua do 

Agente Comunitário de Saúde em sua área geográfica de atuação: 

I. Realização de visitas domiciliares regulares e periódicas para identificação e 

acompanhamento: 

II. Visita de grupos de risco com maior vulnerabilidade social, por meio de ações de 

promoção da saúde, de prevenção de doenças e de educação em saúde; 

III. Não é preciso saber do estado vacinal da gestante, da pessoa idosa e da população de 

risco, conforme sua vulnerabilidade e em consonância com o previsto no calendário 

nacional de vacinação; 

IV. O acompanhamento de condicionalidades de programas sociais, em parceria com os 

Centros de Referência de Assistência Social (Cras). 

Analise e marque a alternativa INCORRETA 

a) A alternativa I está correta. 

b) A alternativa IV está correta. 

c) A alternativa III está correta. 

d) A alternativa II está correta. 
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19. A hipertensão arterial (pressão alta) é uma doença crônica de maior prevalência na 

população brasileira e mundial. São atividades do agente comunitário de saúde em relação 

às pessoas com diagnóstico de hipertensão, EXCETO: 

a) Fazer a prescrição do tratamento. 

b) Identificar os hipertensos de sua área de atuação. 

c) Orientar sobre a importância da adesão ao tratamento e seguir as orientações da equipe de 

saúde e estimular os hipertensos a participarem dos grupos realizados nas unidades de 

saúde. 

d) Estimular o desenvolvimento de hábitos de vida saudável. 

 

20.São princípios do Sistema Único de Saúde (SUS) que constam na Lei 8.080 de 19 de 

setembro de 1990: 

a) Centralização, universalidade e integralidade. 

b) Hierarquização, centralização e integralidade. 

c) Universalidade, equidade e integralidade. 

d) Universalidade, participação popular e longitudinalidade. 

 
 


